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ANTONIO JOAO ABENCOADA POR DEUS

MANIFESTACOES RECEBIDAS:

Foram registradas 15 manifestagdes, descritas de forma resumida a seguir:

1- Pedidos de informacgoes

e Solicitacdo de informacoes sobre IPTU e Cota unica;

e Solicita¢ao do Resultado da Dispensa;

e Solicitacao de E-mail para gerar a guia do ISS;

e Solicitagao de Libera¢ao do acesso do site da prefeitura;

e Solicitagao de informagao a respeito de Reimpressao guia de ISS;

e Solicita¢ao de informagao do site que realiza a autenticidade de uma certidao
negativa de impostos municipais;

e Solicitacdo de informacao sobre débitos de IPTU;

e Solicitagao de informacao de telefone, e-mail e o nome do responsavel da
secretaria de educacio;

e Solicita¢ao de contato telefonico com a Secretaria Municipal de Sadde;

e Solicitacao de contato para liberar o sistema e emitir a nota fiscal.
2- Solicitagoes

e Solicitagao de OrientacOes para resolucao de pendéncias de suspensio dos
recursos do PDDE;

e Solicitagao de Folha de pagamento dos 3 dltimos meses da folha frente
emergencial;

e Solicitagio de Pesquisa sobre o uso das Tecnologias de Informacio e
Comunicagao no setor publico brasileiro - TIC Governo 2025;

e Solicitagao de assinatura para atualizacio do Estudo Socioeconémico da
Agricultura Familiar 2025;

e Solicitagao do Coédigo tributario municipal ou Lei complementar para
7.02 construcio civil - Numero ¢ Ano da Lei + % tributaria.

3- Sugestdes

Nenhuma manifestacdo registrada nesta categoria.
4- Reclamagoes

Nenhuma manifestacdo registrada nesta categoria.
5- Denuncias

Nenhuma manifestacéo registrada nesta categoria.

6- Criticas
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Nenhuma manifestacéo registrada nesta categoria.
7- Elogios

Nenhuma manifestacéo registrada nesta categoria.
8- Manifestagoes Pendentes

Nenhuma manifestacéo registrada nesta categoria.
9- Avaliagdo da Satisfagao:

Nenhuma manifestacéo registrada nesta categoria.

10- Resumo dos Atendimentos

O més de setembro de 2025 registrou um total de 15 manifestagdes, com maior
incidéncia na categoria Pedidos de Informagio (10), seguidas por Solicitagoes (5).

As manifestagdes foram recebidas por meio do e-mail institucional.

Nao houve registros nas categorias de Sugestdes, Reclamagdes, Dentincias,
Criticas, Elogios, Manifestagdes Pendentes ou Avaliagdes de Satisfagio.

A Ouvidoria permanece a disposicao da populagdo para receber, analisar e
encaminhar adequadamente as demandas recebidas, reafirmando seu compromisso com a

transparéncia, o acesso a informagao ¢ a participagao social.
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