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O presente relatorio tem como objetivo informar as atividades realizadas por esta

Ouvidoria durante o més de abril de 2025, promovendo a transparéncia publica. O relatério
abordara os seguintes itens:

MANIFESTACOES DO MES — ABRIL DE 2025

Neste m recebemos 06 manifestacoes descritas, de forma resumida, a seguir:

1- Pedidos de informacdes

Nenhuma manifestacao registrada nesta categoria

2- Solicitacdes

Solicitacdo de telefone e e-mails institucionais da Prefeitura

Solicitacdo de deducéo da base de calculo do ISS para empresas da construcao civil;
Solicitacdo de IPTU;

Solicitacdo de copia da legislacdo municipal,

Solicitacédo de ades@o da campanha #Tod @ s Por Elas;

Solicitacdo de acesso para emissdo de notas fiscais;

3- Sugestdes

Nenhuma manifestacao registrada nesta categoria

4- Reclamagdes

Nenhuma manifestacao registrada nesta categoria.

5- Denuncias

Nenhuma manifestacdo registrada nesta categoria.

6- Criticas

Nenhuma manifestacao registrada nesta categoria.

7- Elogios

Nenhuma manifestacao registrada nesta categoria.

8- Manifestacdes Pendentes

Nenhuma manifestacao registrada nesta categoria.
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9- Avaliacdo da Satisfacao:

Nenhuma manifestacao registrada nesta categoria.

10- Resumo dos Atendimentos
Durante 0 més de abril de 2025, a Ouvidoria Municipal registrou um total de 6
manifestacdes, todas classificadas como solicitagcdes. Nao houve registros nas categorias de
informacdes, sugestdes, reclamacdes, criticas ou elogios. Todas as manifestacdes foram

recebidas por meio de e-mail.

A Ouvidoria permanece a disposicdo para acolher, orientar e encaminhar adequadamente
todas as manifestacdes da populacao.
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